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OBCHODNIi PODMINKY

Clanek 1 - Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi spole¢nosti Loud Family s.r.o.
(dale jen "pronajimatel") a zakaznikem (dale jen "ndjemce") pfi pronajmu techniky
na akce, slavnosti, eventy a podobné prilezitosti.

1.2. Pronajimatel se zavazuje poskytovat techniku v provozuschopném stavu a
najemce se zavazuje dodrzovat podminky stanovené v tomto dokumentu.
Clanek 2 - Pfedmét smlouvy

2.1. Tato smlouva se tyka pronajmu techniky a vybaveni, zahrnujiciho napfiklad
zvukové systémy, svételné efekty, projekéni zafizeni a dalsi techniku, ktera je k
dispozici podle aktualni nabidky pujcovny.

Clanek 3 - Objednavka a rezervace
3.1. Rezervaci techniky Ize provést osobné, telefonicky, e-mailem nebo
prostfednictvim online objednavkového formulare na webovych strankach
pujcovny.
3.2. Rezervace se stava zavaznou potvrzenim o prijeti objednavky ze strany
pronajimatele prostrednictvim emailu a pripadné uhrazeni zalohy, pokud je
stanovena.
3.3. Pronajimatel si vyhrazuje pravo rezervaci odmitnout v pfipadé plné kapacity
nebo jinych okolnosti.

Clanek 4 - Cena a platba

4.1. Ceny uvedené v ceniku na webovych strankach zahrnuji pronajem techniky
bez pripadného personalniho zajisténi a dopravy.

4.2. Platba za prondjem probiha pfi prevzeti techniky, pokud neni dohodnuto
jinak.
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4.3. Pronajimatel si vyhrazuje pravo pozadovat vratnou kauci, ktera bude vracena
pfi vraceni techniky ze strany najemce ve stavu, ve kterém techniku prevzal s
prinlédnutim ke standardnimu opotiebeni adekvatnimu Ucelu a dobé zapuljceni
techniky.

4.4 Vratna kauce neni v cenach jednotlivych polozek zapoctena, odviji se podle
druhu a ndjemni ceny zapujcené techniky.

Clanek 5 - Pfedani a vraceni techniky

5.1. Technika bude predana najemci k predem stanovenému datu a na
stanoveném miste.

5.2. Najemce je povinen zkontrolovat stav techniky pfi pfevzeti a pfipadné vady
ihned nahlasit. Stav pfi predani mdze najemce zdokumentovat prostirednictvim
fotografii.

5.3. Technika musi byt vracena ve stejném stavu, v jakém byla prevzata, s
prihlédnutim k béznému opotrebeni.

5.4. Pokud najemce pozaduje vyzvednuti Ci vraceni techniky mimo obvyklou
pracovni dobu skladu, pronajimatel si vyhrazuje pravo uctovat za tuto sluzbu
dodatecny poplatek.

5.4.V pfipadé prodleni s vracenim techniky si pronajimatel vyhrazuje pravo
uplatnit smluvni pokutu, ktera bude vypocCtena na zakladé zapocitani dalsich
najemnich dnl podle platného ceniku.

Clanek 6 - Odpovédnost za skody

6.1. Najemce nese plnou odpovédnost za Skody zplsobené na vypujcené technice
béhem doby pronajmu.

6.2. V pripadé poskozeni nebo ztraty techniky béhem doby pronajmu je najemce
povinen uhradit naklady na opravu nebo pofizovaci cenu zafizeni v plné vysi.

6.3. Pronajimatel nenese odpovédnost za skody vzniklé v dusledku nespravné
manipulace se zafizenim nebo nevhodného zplsobu prepravy ze strany nadjemce.
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Clanek 7 - Storno podminky

7.1. Zadkaznik je opravnén zrusit svou rezervaci, zaroven vsak bere na védomi
povinnost uhradit storno poplatek v predem urcené vysi. Vyse tohoto poplatku se
odviji od ¢asového odstupu, ve kterém ke zruseni rezervace dojde:

e Zrusenivice nez 7 dni pred datem planované realizace zapujcky - bez
poplatku.

e ZruSeni3-7 dni pfed datem planované realizace zapujcky - 50 % z ceny
pronajmu.

e ZrusSeni méné nez 3 dny pred datem planované realizace zapUjcky - 100 % z
ceny pronajmu.

7.2. Pronajimatel si vyhrazuje pravo zrusit rezervaci z provoznich dtvodd, pficemz
se zavazuje najemci vratit jiz uhrazené zalohy v plné vysi nejpozdéji do 5
pracovnich dni od data rezervace.

Clanek 8 - Ochrana osobnich udaju

8.1. Pronajimatel zpracovava osobni Udaje ndjemcl za Ucelem evidence v souladu
s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaju.

8.2. Osobni udaje budou pouzity vyhradné pro Ucely zajisténi pronajmu,
komunikace a pfipadného ucetniho zpracovani.

8.3. Prevzetim techniky ve skladu, ktery je pod stalym kamerovym dohledem
klient automaticky souhlasi s pofizenim zdznamu jeho osoby. Tento zaznam muze
slouzit k vizualni identifikaci a byt pfipadné pouzit jako dGkazni material.

Clanek 9 - Zavéreéna ustanoveni

9.1. Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1.2025 a jsou dostupné na webovych
strankach spolecnosti Loud Family s.r.o. - loudfamily.cz

9.2. Pronajimatel si timto vyhrazuje pravo kdykoliv obchodni podminky
aktualizovat, pficemz jakékoliv zmény se nebudou vztahovat na zapUjcky, které jiz

byly rezervované do data aktualizace.

9.3. Potvrzenim objednavky najemce souhlasi s témito obchodnimi podminkami v
celém jejich znéni a rozsahu.

V pfipadé dotazu, postieht &i nejasnosti nas nevahejte kontaktovat.
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